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FORMULARZ ZWROTU TOWARU/ WYMIANY 

Na mocy ustawy (art 32 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.(Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.)), 

klientowi przysługuje prawo zwrotu towaru zakupionego przez internet w ciągu 14 dni od daty dostarczenia przesyłki, o ile 

towar jest w stanie niezmienionym (posiada oryginalne opakowanie, nie był używany ani zniszczony, jest dostarczony w 

takim stanie, w jakim został wysłany). 

 

Imię i nazwisko : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Adres : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

E-mail : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Tel. Kontaktowy : ……………………………………………………………………………………………………………………………… 

Numer konta bankowego do zwrotu :  ……………………………………………………………………………………………… 

Nr zamówienia : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Data złożenia zamówienia: ……………………………………………………………………………………………………………… 

Zwracany artykuł : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Przyczyna zwrotu : 

 Za duży rozmiar 

 Za mały rozmiar 

 Nie podoba mi się  

 Nie pasuje do mnie  

 Inny powód :  …………………………………………………………………………………………………………… 

 

Wymiana na :  …………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

Oświadczam, że zwracany przeze mnie towar nie był używany. 

 

……………………………………………………………………                                          …………………………………………………………… 

                      (miejscowość, data)                                                                                           (podpis) 

     Adres do zwrotu przesyłki: 

http://www.her-her.eu/

